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 ECHANGE / RETOUR 


RAPPORT


( rayer la mention inutile )�



��
�



ARTICLE(S) ACHETÉ(S)


(marque, modèle, couleur, taille)�
DATE D'ACHAT�
�
�
�
�
  PRÉNOM ET NOM DU CLIENT�
�
�
�
ADRESSE DU CLIENT�[code postal, ville, rue, numéro de maison ( ou d’appartement )]�
�












�
�
ADRESSE E-MAIL:





�
�
TÉLÉPHONE:





�
�
RAISON  D'ECHANGE / RETOUR   ( rayer la mention inutile )


( précisez le problème)


 �
�















�
�
JE VEUX CHANGER MON ARTICLE POUR …


(marque,  type, numéro de modèle, couleur, taille)�
�
�
�
COORDONÉES BANCAIRES 


 (numéro de compte bancaire, prénom et nom, adresse,)�
�















�
�
DATE ET SIGNATURE DU CLIENT�
�









�
�






